
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI 
PERSONALI DELL’INIZIATIVA “VENDITORI SI NASCE” E 

DELLA WEBAPP venditorisinasce.it 
 
L’iniziativa “Venditori si nasce” (di seguito, l’“Iniziativa”) e la presente 
Webapp www.venditorisinasce.it (di seguito, la “Webapp”), che ne consente la 
partecipazione, sono organizzate, condotte, regolate e gestite da Coca-Cola HBC Italia 
S.r.l., con sede legale in Sesto San Giovanni (MI), Piazza Indro Montanelli n. 30 (di seguito, 
"Coca-Cola HBC"), nel rispetto delle “condizioni generali di partecipazione all’iniziativa 
“venditori si nasce” e di utilizzo della webapp www.venditorisinasce.it” (di seguito, le 
“Condizioni”). 
Coca-Cola HBC, in qualità di titolare del trattamento, desidera informare i partecipanti 
dell’Iniziativa ossia gli utenti della Webapp in merito al trattamento dei dati personali che li 
riguardano, fornendo la presente informativa sul trattamento dei dati personali (di seguito, 
l'"Informativa "), in conformità con il Regolamento europeo in materia di protezione dei dati 
personali n. 679/2019 (“GDPR”) ed il Decreto Legislativo n. 196/2003, così come 
successivamente modificato e/o integrato (“Codice Privacy”). La presente Informativa può 
essere soggetta a variazioni, anche quale conseguenza di eventuali modifiche e/o 
integrazioni normative. In ogni caso, le modifiche saranno notificate in anticipo e l’utente 
potrà sempre visionare il testo dell’Informativa costantemente aggiornata sulla Webapp. 

 
CHI E’ IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO? COME CONTATTARE COCA-
COLA HBC? COME CONTATTARE IL DATA PROTECTION OFFICER DI 
COCA-COLA HBC? 
 
Il titolare del trattamento è Coca-Cola HBC (di seguito, anche il “Titolare”) e l’utente può 
trovare indicati i dati di contatto:  
Sede legale: Piazza Indro Montanelli n. 30, Sesto San Giovanni (MI). 
Dati di contatto: assistenza@myreward.it è l’indirizzo messo a disposizione per assistenza 
sia tecnica che data protection di primo livello, offerto dalla società Reward S.p.A. 
opportunamente incaricata da Coca-Cola HBC. Resta in ogni caso salvo quanto segue.  
 
Coca-Cola HBC ha nominato un Responsabile della protezione dei dati personali (c.d. DPO 
– Data Protection Officer), dotato di piena autonomia e indipendenza, ai sensi dell'articolo 
37 del GDPR che è contattabile – per questioni attinenti al trattamento dei Dati Personali – 
al seguente indirizzo e-mail: DataProtectionOffice@cchellenic.com 
 

 
QUALI DATI VENGONO TRATTATI DA COCA-COLA HBC? 
 
Per la partecipazione all’Iniziativa, per la registrazione alla Webapp e durante l’utilizzo della 
stessa da parte dell’utente nel rispetto delle Condizioni, Coca-Cola HBC raccoglie le 
seguenti tipologie di informazioni direttamente dall’utente oppure attraverso altre fonti: 
 
Utenti che accedono alla Webapp come “Wholesalers” (di seguito, “Utenti W”): 

• dati identificativi della società e/o ditta per la quale l’Utente W effettua la registrazione 
e adopera la Webapp, quali ad esempio ragione sociale, codice fiscale, partita Iva; 

• dati di contatto della società e/o della ditta per la quale l’Utente W effettua la 
registrazione e/o adopera la Webapp, ad esempio l’indirizzo principale o di eventuali 
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sedi secondarie, l’indirizzo e-mail e il numero di telefono (si evidenzia che questi 
riferimenti possono essere riferiti all’Utente W medesimo e non alla società/ditta); 

Utenti che partecipano all’Iniziativa e accedono alla Webapp come “Agenti” (di 
seguito, “Utenti A”): 

• dati di contatto ed identificativi dell’Utente A, quali ad esempio il codice agente e 
l’indirizzo e-mail. Tali dati saranno caricati nella Webapp, in osservanza delle 
Condizioni, dall’Utente W, previa autorizzazione allo stesso fornita dall’Utente A; 

• dati relativi alle vendite come caricati nelle apposite sezioni e tramite i moduli previsti 
nella Webapp; 

 
Utenti W e Utenti A (di seguito, congiuntamente, “Utenti”): 

• dati di registrazione, quali ad esempio username e password; 
• dati di navigazione, quali l'indirizzo IP e il nome a dominio del dispositivo utilizzato 

per la navigazione, gli indirizzi in notazione URI (Uniform Resource Identifier) delle 
risorse richieste, l'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta 
al server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo 
stato della risposta data dal server (ad esempio, buon fine, errore, etc.), e altri 
parametri relativi al dispositivo, al sistema operativo e all’ambiente informatico 
utilizzati dall’utente, anche attraverso l’installazione di cookie nel dispositivo e/o nel 
browser dell’Utente W. Per maggiori informazioni sul trattamento dei dati di 
navigazione, anche attraverso l’utilizzo dei cookie, sulla Webapp, si prega di 
consultare la Cookie Policy della Webapp disponibile qui. 

 

PER QUALI FINALITÀ E SU QUALI BASI GIURIDICHE VIENE EFFETTUATO IL 
TRATTAMENTO? 
 
FINALITA' CONTRATTUALI 
Finalità:  
Coca-Cola HBC tratta i dati personali degli Utenti per Finalità Contrattuali e, in particolare, 
al fine di: 

a. Inviare agli Utenti un’email per la registrazione alla Webapp; 
b. Consentire agli Utenti di registrarsi alla Webapp e creare un proprio account 

personale, come meglio descritto nelle Condizioni; 
c. Permettere la partecipazione all’Iniziativa, nonché la gestione amministrativa, 

contabile e organizzativa, come meglio descritto nelle Condizioni e nel loro rispetto; 
d. Inviare notifiche push tramite webapp all’Utente come promemoria; e  
e. Rispondere ad eventuali reclami e/o segnalazioni e/o domande formulate. 

 
Base giuridica: 
Il trattamento dei dati personali per le Finalità Contrattuali è necessario al fine di permettere 
a Coca-Cola HBC di dar seguito alla richiesta degli Utenti circa la volontà di partecipazione 
all’Iniziativa, alla conseguente registrazione alla Webapp e la creazione di un proprio 
account personale, nonché la relativa gestione.  
Qualora l’Utente rifiuti di fornire i Dati Personali per tali Finalità Contrattuali, non sarà 
possibile per Coca-Cola HBC consentire la partecipazione all’Iniziativa. 
 
FINALITA' DI LEGGE 
Finalità: 
Coca-Cola HBC tratta i Dati Personali degli utenti per Finalità di Legge al fine di ottemperare 
a prescrizioni e adempimenti previsti da leggi, regolamenti e ordini impartiti dalle autorità 
competenti. 
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Base giuridica: 
Il conferimento dei Dati Personali per le Finalità di Legge è obbligatorio, in quanto richiesto 
ai sensi delle leggi applicabili. 
 
FINALITA' DI LEGITTIMO INTERESSE 
Finalità: 
Coca-Cola HBC tratta i dati personali per le Finalità di Legittimo Interesse e, in particolare: 

a. per svolgere attività funzionali a cessioni di azienda e di ramo d'azienda, acquisizioni, 
fusioni, scissioni o altre trasformazioni e per l'esecuzione di tali operazioni; nonché 

b. per far valere e difendere i diritti di Coca-Cola HBC nei confronti dell’Utente e/o di 
terzi in un eventuale contenzioso; 

 
Base giuridica: 
Il trattamento è funzionale al perseguimento del legittimo interesse di Coca-Cola HBC. Tale 
Legittimo Interesse è adeguatamente bilanciato con gli interessi, i diritti e le libertà 
fondamentali degli individui i cui dati sono oggetto di trattamento alla luce dei limiti imposti 
in relazione ai Dati Personali oggetto di trattamento e delle circostanze specifiche in cui il 
trattamento ha luogo. 
Il trattamento per le Finalità di Legittimo Interesse non è obbligatorio e l’utente potrà opporsi 
a detto trattamento inviando una comunicazione a DataProtectionOffice@cchellenic.com. 
Qualora si opponesse a detto trattamento i suoi Dati Personali non potranno essere utilizzati 
per le Finalità basate sul Legittimo Interesse, salvo il caso in cui siano presenti ulteriori motivi 
legittimi cogenti prevalenti o di esercizio o difesa di un diritto di Coca-Cola HBC o di terzi ai 
sensi dell’articolo 21 del GDPR. 

 
CON QUALI MODALITA' VENGONO TRATTATI I DATI? 
 
La tutela della sicurezza e riservatezza dei dati personali è una priorità per Coca-Cola HBC 
che ne protegge e salvaguarda il trattamento, tramite sia strumenti manuali che informatici, 
grazie all’adozione di misure tecniche ed organizzative adeguate volte a prevenire eventuali 
violazioni, incidenti o malfunzionamenti, nonché a migliorare l’efficienza e la qualità dei 
servizi offerti da Coca-Cola HBC. 
I dati personali possono essere trattati con sistemi informatici, telematici e manuali secondo 
i principi di correttezza, lealtà e trasparenza previsti dalla normativa applicabile in materia di 
protezione dei dati personali e, in ogni caso, mediante strumenti idonei a garantirne la 
sicurezza e la riservatezza attraverso l'adozione delle misure di sicurezza prescritte dal 
GDPR. 
Inoltre, Coca-Cola HBC procede alla cancellazione e/o alla rimozione dei dati personali 
qualora non vi sia la necessità di trattare tali dati in forma identificabile per le finalità di 
trattamento e allo scadere del termine di conservazione indicato nel proseguo. 

 
A CHI VENGONO COMUNICATI I DATI? 
 
Coca-Cola HBC può condividere i dati personali con soggetti terzi ed autorità qualora 
necessario per fornire i propri servizi, richiesto dalla legge, oppure al fine di soddisfare i 
propri legittimi interessi o proteggere i diritti o la sicurezza di Coca-Cola HBC, dell’Utente o 
di terzi. 
Al fine di perseguire le finalità del trattamento sopra indicate, i dati personali possono essere 
comunicati a soggetti che svolgono servizi connessi e funzionali alla gestione del Sito o a 
cui la comunicazione debba essere effettuata in adempimento di un obbligo previsto dalla 
legge o in virtù dei legittimi interessi di Coca-Cola HBC e, in particolare, a: 



• collaboratori e dipendenti di Coca-Cola HBC;  
• terzi fornitori di servizi di assistenza e consulenza con riferimento alle attività nei 

settori, a titolo meramente esemplificativo, tecnologico (Reward SpA), contabile, 
amministrativo, legale, assicurativo; 

• enti ed autorità il cui diritto di accesso ai dati personali è espressamente 
riconosciuto dalla legge, da regolamenti o da provvedimenti emanati dalle autorità 
competenti; 

• soggetti o società cessionari di azienda o di ramo d'azienda, società risultanti da 
possibili fusioni, scissioni o altre trasformazioni di Coca-Cola HBC; e 

• società del proprio gruppo. 
Tali destinatari, a seconda dei casi, trattano i dati personali in qualità di titolari, responsabili 
o incaricati del trattamento. La lista completa e aggiornata dei soggetti che trattano i dati in 
qualità di responsabili del trattamento è disponibile su richiesta a Coca-Cola HBC, inviando 
una comunicazione a DataProtectionOffice@cchellenic.com. In ogni caso, i dati personali 
non saranno diffusi da Coca-Cola HBC.  

 
I DATI SONO TRASFERITI FUORI DALLO SPAZIO ECONOMICO EUROPEO? 
 
Coca-Cola HBC non trasferisce né tratta i dati personali sopra individuati fuori dallo Spazio 
Economico Europeo, né fuori dall’Italia. 

 
PER QUANTO TEMPO VENGONO CONSERVATI I DATI? 
 
In generale Coca-Cola HBC conserva i dati personali finché necessario per la 
partecipazione all’Iniziativa e, in ogni caso, nei termini previsti dalla legge. Alcune 
informazioni possono essere conservate più a lungo in caso siano necessarie per difendere 
un diritto in giudizio. 
Salvo che diverse esigenze di conservazione siano imposte dalla legge, i seguenti periodi 
di conservazione si applicheranno con riferimento ai trattamenti dei dati personali per 
ciascuna finalità riportata: 

• per le Finalità Contrattuali, i dati personali vengono conservati per un periodo pari 
alla durata dell’Iniziativa e per i 10 anni successivi, fatti salvi i casi in cui la 
conservazione per un ulteriore periodo sia richiesta per eventuali contenziosi, 
richieste delle autorità competenti o ai sensi della normativa applicabile. Con 
specifico riferimento ai dati di navigazione, invece, tali dati vengono conservati per 
un periodo massimo di 1 anno, salvo che l’ulteriore conservazione dovesse essere 
necessaria per l’accertamento di responsabilità in caso di ipotetici reati informatici ai 
danni della Webapp o per adempiere a richieste dall’autorità giudiziaria o delle forze 
di polizia; 

• per le Finalità di Legge, i Dati Personali vengono conservati per un periodo pari alla 
durata prescritta per ciascuna tipologia di dato dalla legge; 

• per le Finalità di Legittimo Interesse, i Dati Personali vengono conservati per un 
periodo pari alla durata dell’Iniziativa e per i 10 anni successivi, nel caso in cui i dati 
personali siano necessari a far valere e difendere i diritti di Coca-Cola HBC nei 
confronti dell’utente e/o di terzi in un eventuale contenzioso. Nel caso in cui il 
trattamento sia finalizzato a svolgere attività funzionali a cessioni di azienda e di ramo 
d'azienda, acquisizioni, fusioni, scissioni o altre trasformazioni, si applicheranno i 
termini di conservazione sopra elencati rispetto al trattamento principale che ha 
luogo. 

Una volta decorsi i termini sopra indicati, i dati personali potranno essere cancellati, 
anonimizzati e/o aggregati. 
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QUALI SONO I DIRITTI RISERVATI AGLI UTENTI E COME ESERCITARLI? 
 
L’Utente può, in ogni momento e gratuitamente, esercitare il diritto di: 

a. ottenere dal Titolare la conferma dell'esistenza o meno dei dati personali che lo 
riguardano, e conoscerne il contenuto e l'origine, verificarne l'esattezza o chiederne 
l'integrazione o l'aggiornamento, oppure la rettificazione; 

b. di chiedere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati 
personali trattati in violazione di legge; 

c. di opporsi in ogni caso, per motivi legittimi, al loro trattamento; 
d. chiedere al Titolare la limitazione del trattamento dei dati personali nel caso in cui (i) 

contesti l'esattezza dei dati personali, per il periodo necessario al Titolare per 
verificare l'esattezza di tali dati personali; (ii) il trattamento è illecito e l’utente si 
oppone alla cancellazione dei dati personali, ma chiede invece che ne sia limitato 
l'utilizzo; (iii) benché il Titolare non ne abbia più bisogno ai fini del trattamento, i dati 
personali sono necessari per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede 
giudiziaria; (iv) si è opposto al trattamento ai sensi dell'articolo 21, paragrafo 1, del 
GDPR in attesa della verifica in merito all'eventuale prevalenza dei motivi legittimi del 
titolare del trattamento rispetto a quelli dell'interessato; 

e. chiedere la cancellazione dei dati personali senza ingiustificato ritardo, salvo non 
ricorrano una delle esimenti previste dall’articolo 17 del GDPR; 

f. ottenere la portabilità dei dati personali; 
L’Utente può inoltre proporre reclamo all'Autorità di controllo (Garante per la protezione dei 
dati personali www.garanteprivacy.it) in caso di violazione della disciplina in materia di 
protezione dei dati personali. Per esercitare i propri diritti in relazione al trattamento dei 
dati personali, l’Utente può contattare il Titolare oppure scrivere all’indirizzo e-mail 
DataProtectionOffice@cchellenic.com.  
 


